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Badanie zostato przygotowane przez Departament Turystyki i Sportu Urzedu Marszatkowskiego
Wojewddztwa Pomorskiego. Raport dostepny jest na stronie dts.pomorskie.eu.

opracowanie: Wiktor Szafranowicz, Inspektor DTS UMWP

e-mail: w.szafranowicz@pomorskie.eu, tel. 58 32 68 839
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NASTROJE POMORSKIEJ BRANZY TURYSTYCZNEJ
PAZDZIERNIK 2024 — MARZEC 2025

1. Wstep

Celem badania nastrojéw pomorskiej branzy turystycznej jest ocena stanu sektora turystycznego. Badanie
ma umozliwi¢ Samorzadowi Wojewddztwa Pomorskiego (SWP), w ramach jego kompetencji,
podejmowanie dziatan w odpowiedzi na obserwowane tendencje i zgtaszane problemy.

Raport opisuje sytuacje biezgcg pomorskich przedsiebiorcow branzy turystycznej, nastroje na przysztosé,
porusza tez, w zaleznosci od okresu, inne istotne z perspektywy turystyki kwestie. Jednocze$nie badanie ma
by¢ prostym sposobem dla branzy turystycznej na zwrécenie uwagi SWP na wazne dla niej zagadnienia.

Badanie swoim zakresem objeto przyjety umownie sezon zimowy trwajgcy pot roku, od pazdziernika 2024 r.
do marca 2025 r. Kolejne badanie obejmie sezon letni od kwietnia do wrzesnia 2025 r.

2. Sytuacja biezaca

Stabilne zadowolenie mimo sezonu zimowego

Ocena obecnej sytuacji przedsiebiorstwa

Bardzo zta
2% Bardzo dobra

9%

Dobra
Trudno 40%
powiedzieé
32%

Wykres 1. Ocena obecnej sytuacji przedsiebiorstwa prowadzgcych dziatalnos¢ w badanym okresie

W badanym okresie 74% ankietowanych prowadzito dziatalnos$¢ gospodarczg i to do nich skierowane byty
pytania dot. oceny sytuacji przedsiebiorstwa oraz opinii na temat sezonu zimowego.

Sposrdéd przedsiebiorcéw prowadzacych dziatalnos¢ gospodarczg w badanym okresie prawie potowa (49%)
ocenita sytuacje swojej dziatalnosci pozytywnie, podczas gdy 19% nie byto z niej zadowolonych. Wynik jest
zblizony do tego zaprezentowanego w poprzedniej edycji raportu obejmujgcej analogiczny okres sezonu
zimowego.
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EERR | =
zla

dobra trudno
powiedziec
Rysunek 1. Ocena biezqcej sytuacji przedsiebiorstw powiatami (na podst. Wykresu 1) wsréd prowadzgcych
dziatalnos¢ w badanym okresie

Na podstawie zebranych danych opisanych powyzej sporzadzono poglagdowa mape rozktadu odpowiedzi z
podziatem na powiaty. Pod uwage brano przede wszystkim przewage jednego typu odpowiedzi nad
poszczegd6lnymi pozostatymi.

W zadnym z powiatdéw przewazajgca sytuacja nie zostata okreslona jako zta. W badaniu dobrze wypadta
potudniowo-zachodnia cze$¢ wojewddztwa — powiaty cztuchowski, bytowski, chojnicki i koscierski, a takze
okolice Gdanska (m. Gdansk, powiat gdanski oraz nowodworski), oraz Gdynia i Stupsk.

Ze wzgledu na brak odpowiedzi od przedsiebiorcéw prowadzacych dziatalnos¢ w badanym okresie z
powiatéw kwidzynrskiego i sztumskiego (nie liczagc odpowiedzi ,cate wojewddztwo”) nie mozna byto
przypisac im wartosci na mapie.
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Zauwazalny duzy brak jednoznacznych opinii

Ocena sytuacji wg sektora

Baza noclegowa 30%

Gastronomia 31%

Transport turystyczny

Atrakcja turystyczna _ 44%

Organizator turystyki _ 46%
Przewodnik turystyczny _ 45%
Obiekt turystyki konnej - 75%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

@ Bardzo dobrze i dobrze  ETrudno powiedzie¢ @ Bardzo Zle i zle

Wykres 2. Ocena sytuacji biezgcej wg sektora wsrdd prowadzqcych dziatalnos¢ w badanym okresie

W zadnym z sektoréw branzy odsetek odpowiedzi negatywnych nie przewyzszat, ani nawet nie zblizat sie
wyraznie do procenta odpowiedzi pozytywnych. Najgorzej biezaca sytuacje w sezonie zimowym oceniali
przedstawiciele gastronomii oraz bazy noclegowej.

WyrazZnie dostrzegalne jest duze niezdecydowanie czy tez niepewnos$¢ wséréd przedsiebiorcéw, ktdrzy nie
byli w stanie jednoznacznie ocenié sytuacji. Prawdopodobnie wynika to z przygotowan do sezonu letniego,
ktory nadal pozostaje szczytem ruchu turystycznego w wojewddztwie.
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Wzrasta niezadowolenie z zewnetrznego wsparcia

Wptyw czynnikdw zewnetrznych
na ocene sytuacji przedsiebiorstwa

69%

48% 41%
44%

45%

5% 9% 9% 5% 12% 6%
Zmiany prawne Sytuacja Sytuacja Sytuacja Zewnetrzne Inne
ekonomiczna w bezpieczeristwa bezpieczenstwa wsparcie dla
kraju w kraju poza krajem  przedsiebiorcow

W Pozywytnie/zadowolenie & Neutralnie/nie wptywajg B Negatywnie/niezadowolenie

Wykres 3. Wptyw czynnikéw zewnetrznych na ocene sytuacji przedsiebiorstwa wsrod prowadzgcych
dziatalnos¢ w badanym okresie

Wsréd czynnikdow zewnetrznych wida¢ dwie zmiany w stosunku rok do roku. Po pierwsze o 11 punktéw
procentowych zmalato niezadowolenie z sytuacji ekonomicznej w kraju. Mimo tego ten czynnik pozostaje
najbardziej zauwazalnym wsrdd wywotujgcych niezadowolenie. Drugg istotng zmiang jest wyrazne
zwiekszenie niezadowolenia z zewnetrznego wsparcia dla przedsiebiorcéw, objawiajace sie spadkiem
odpowiedzi pozytywnych z 34 na 12 procent oraz wzrostem negatywnych z 22 na 48 procent. Pokazuje to,
ze przedsiebiorcy oczekujg wsparcia finansowego w wiekszym wymiarze, niz jest ono dostepne.

Wsrdd innych czynnikéw jako pozytywne wymieniono m.in. rosngce zainteresowanie Wybrzezem wsréd
turystow z Polski i Czech, wyjazdy w celu odpoczynku, nawet krétkiego.

Jako negatywne przedsiebiorcy wskazali m.in. budowe elektrowni jadrowej, szarg strefe w turystyce, niskie
zaangazowanie witadz lokalnych w poprawe atrakcyjnos$ci miejscowosci, brak dziatan przeciwstawiajgcych

!@Mo/fki& >
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sie ,paragonom grozy”, niz demograficzny czy bezptatne ustugi przewodnickie oraz mniejsze
zainteresowanie szkét wyjazdami zorganizowanymi dla uczniow.

Przedsiebiorcy nie dostrzegajg overtourismu

Dostrzeganie zjawiska overtourismu w okolicy

Zdecydowanie tak 6%
Raczej tak 12%
Trudno powiedzieé 13%
Raczej nie

Zdecydowanie nie

Wykres 4. Dostrzegalnosc¢ zjawiska overtourismu przez przedsiebiorcow

W ramach pytan rotacyjnych raportu przedsiebiorcy zostali zapytani o zjawisko overtourismu, czyli zbyt
duzej liczby turystéw negatywnie wptywajgcej na lokalng spotecznosé oraz przyrode, pogarszajgce jakos¢
zycia mieszkancéw oraz wrazenia samych przybywajgcych.

Wyniki jednoznacznie wskazujg, ze dla pomorskich przedsiebiorcéw zjawisko to nie stanowi zauwazalnej
kwestii - 69% go nie dostrzega, a jedynie 18% zauwaza je.

! (B0 sskic
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3.

Nastroje na przysztosé

Prowadzacy dziatalnosé z lepszymi nastrojami na przysztosc

45%

40%

35%

30%

25%

20%

15%

10%

5%

0%

2%

bardzo pesymistyczne

9%

23%

Nastroje na najblizsze lata

41%

39%

32%

23%

4% 5%

pesymistyczne neutralne optymistyczne bardzo optymistyczne

B Prowadzacy dziatalno$¢ w badanym okresie B Dziatano$¢ zawieszona w badanym okresie

Wykres 5. Ogdlne nastroje co do przysztosci przedsiebiorstwa w najblizszych latach — zawieszona i aktywna

dziatalnos¢ w badanym okresie

Przedsiebiorcy, ktorzy prowadzili dziatalno$¢ gospodarczg w badanym sezonie zimowym lepiej zapatrujg sie
na przysztosc. 36% wskazato na optymistyczne nastroje, przy 25% pesymistycznych. Najwieksza grupa
okreslita nastrdj na najblizsze lata jako neutralny (39%). Nieco inaczej sytuacja wyglada wsréd
przedsiebiorcéw, ktdrzy nie prowadzili dziatalnosci — 28% okreslito nastroje jako optymistyczne, a az 50%
jako pesymistyczne. Przedsiebiorcy prowadzgcy dziatalnos$¢ przez caty rok nie sg az tak zalezni od udanego
sezonu letniego, jak ci podejmujacy sie tej aktywnosci tylko w sezonie letnim.

! (B0 sskic 7
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Plaze i morze najwiekszymi atrakcjami wojewddztwa

KASZUBY

BASEN / AQUAPARK wyomy

- ZAMEK
HEL / POtWYSEP HELSKI

RZEKI / SPLYWY KAJAKOWE
JEZIORA

PLAzA MORZE

GDANSK
TRASY ROWEROWE NATURA / PRZYRODA

MUZEUM Il WOJNY SWIATOWE)
MOLO (SOPOT [ ORLOWO)

TROJMIASTO

Rysunek 2. Najczestsze wskazania najwiekszych atrakcji w okolicy prowadzonej przez badanych dziatalnosci

W badaniu przedsiebiorcy zostali poproszeni o wskazanie najwiekszych atrakcji znajdujacych sie w okolicy
prowadzonej przez nich dziatalnosci. Zakres odpowiedzi byt bardzo szeroki, od ogdélnych sformutowan jak
natura czy przyroda, do nazw konkretnych instytucji czy atrakcji. Sposrdd tacznie kilkuset wskazan udato sie
wybrac te pojawiajace sie najczesciej, niekiedy po pogrupowaniu ich we wspdlne kategorie (np. rzeki i
sptywy kajakowe).

Powyzszy rysunek graficznie przedstawia czestotliwos¢ wystepowania poszczegdlnych haset. Najczesciej
jako atrakcja podawane byly kolejno: morze, plaza, jeziora, Gdansk (jako historyczne centrum miasta),
rzeki/sptywy kajakowe, natura/przyroda, Potwysep Helski/Hel, rowery (jako trasy oraz aktywnos$¢), zamki (w
szczegolnosci malborski), Muzeum Il wojny Swiatowej, baseny i aquaparki oraz mola (w Sopocie i Ortowie),
Tréjmiasto, wydmy i Kaszuby.

Badani przedsiebiorcy zwracali tez uwage na instytucje lub konkretne miejsca w najwiekszych miastach
wojewoddztwa, jak Akwarium Gdynskie, Muzeum Marynarki Wojennej, Europejskie Centrum Solidarnosci i
Teatr Muzyczny w Gdyni oraz stocznie czy Skwer Kosciuszki.

Analizujgc odpowiedzi nalezy jednak pamietaé, ze wptyw na nie ma tez liczba odpowiadajacych z

poszczegdlnych powiatow, a najwiekszg aktywnoscig w badaniu wykazali sie przedsiebiorcy z Gdyni,
powiatu puckiego oraz Gdanska.

!@/wo-’fki& 8
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Wzrost kosztow i niedostateczny popyt budzg obawy

Najwieksze obawy co do dalszego funkcjonowania przedsiebiorstwa
w nastepnych 6 miesigcach (kwiecien-wrzesien)

wzrost kosztow energii i gazu 69%

wzrost kosztéw zatrudnienia

62%

niedostateczny popyt wsrdd klientéw krajowych 59%

niepewnos¢ ogodlnej sytuacji gospodarczej 41%

36%

"szara strefa" w turystyce

31%

konkurencja na rynku
problemy finansowe

25%

niedostateczny popyt wsrdd klientéw zagranicznych 23%

wysokie zobowigzania (np. kredyty, odsetki) 21%

niedobér wykwalifikowanych pracownikéw 20%

niedobér pracownikéw 16%

niejasne i niespdjne przepisy prawne 15%

inne 11%

Wykres 6. Najwieksze obawy co do dalszego funkcjonowania przedsiebiorstwa w nastepnych 6 miesigcach
(kwiecien - wrzesien)

59% ankietowanych nie miato obaw zwigzanych z sezonem letnim, niepokdj wyrazito 35% i to oni zostali
poproszeni o wskazanie swoich obaw. Wzrost kosztow energii i gazu pozostaje dla przedsiebiorcéw
najwiekszg wsrdd nich w nadchodzacych miesigcach, obawy budzi tez wzrost kosztéw zatrudnienia. Wsréd
trzech najczesciej wskazywanych odpowiedzi znajduje sie tez niedostateczny popyt wsréd klientédw
krajowych.

! (B0 sskic
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Pojecia turystyki zrGwnowazonej i regeneratywnej

Badani zostali zapytani o znajomos$¢ pojec turystyki zrGwnowazonej oraz regeneratywnej, bez podawania
ich definicji w pytaniu. Celem byta ocena subiektywnego postrzegania znajomosci ww. pojec. Ponizej
przedstawiono krotkie definicje turystyki zrownowazonej oraz regeneratywne;.

Turystyka zrwnowazona

Turystyka, ktora optymalnie wykorzystuje zasoby srodowiskowe
stanowigce kluczowy element rozwoju turystyki, utrzymuje istotne
procesy ekologiczne oraz pomaga zachowac dziedzictwo naturalne
i biordznorodnosé, a takze szanuje autentycznosc spoteczno-
kulturowq spofecznosci przyjmujqcych, chroni ich materialne i
niematerialne dziedzictwo kulturowe oraz tradycyjne wartosci, a
takze przyczynia sie do miedzykulturowego zrozumienia i tolerancji.*

Turystyka regeneratywna

To podejscie, ktore wykracza poza turystyke
zrownowazonego rozwoju. (...) turystyka regeneratywna
ma na celu odnowienie i poprawe tych miejsc, przywracajqc ich
naturalne i kulturowe zasoby oraz wspierajgc lokalne spotecznosci.
Turystyka regeneratywna sprawia, ze dane miejsce sie rozwija.?

To forma turystyki, ktora pozostawia odwiedzane miejsca w lepszym
stanie niz przed przyjazdem turystow. W tym sensie stanowi wartos¢
dodanqg wzgledem pierwotnego stanu srodowiska i spotecznosci.

Znajomos¢ pojecia turystyki zrownowazonej i regeneratywnej: 42%
Znajomosc wytgcznie pojecia turystyki zrdwnowazonej: 28%
Znajomosc wytgcznie pojecia turystyki regeneratywnej: 1%

Nieznajomosc obu pojec: 29%

1 World Heritage Convention Glossary, https://whc.unesco.org/en/glossary/376, dostep 12.08.2025 r., tt. wtasne
2 Strona Pomorskiej Regionalnej Organizacji Turystycznej, opis projektu ReTour, https://www.prot.gda.pl/projekty-

unijne/retour/, dostep 12.08.2025 r.

! (Brosskic
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Sposréd badanych znajacych pojecie turystyki zrGwnowazonej 65% stwierdzito, ze zna jej zatozenia dobrze
lub bardzo dobrze. W przypadku turystyki regeneratywnej byto to az 68% odpowiedzi. Jednoczesnie tylko
9% 0s6b znajgcych ten rodzaj turystyki uznato, ze zna jego zatozenia stabo.

Pokazuje to, ze pomorscy przedsiebiorcy sg Swiadomi zatozen szeroko pojetej ekoturystyki. Jednoczesnie
68% z nich bytoby zainteresowanych pogtebieniem wiedzy, np. dzieki szkoleniom, webinarom czy artykutom
na oficjalnym portalu turystycznym wojewddztwa pomorskiego Pomorskie.travel.

4.

Oczekiwania wobec samorzadu

Czesc ankietowanych wypowiedziata sie w opcjonalnym pytaniu, odnoszgcym sie do oczekiwan wobec
Samorzadu Wojewddztwa Pomorskiego. Wskazali oni m.in. na potrzebe dalszej promocji, rozbudowy
infrastruktury turystycznej oraz transportowe;j.

Odpowiedzi zostaty podzielone na kilka kategorii i zredagowane oraz pogrupowane. Nalezy zaznaczy¢, ze
nie wszystkie oczekiwania przedstawione przez ankietowanych mieszczg sie w kompetencjach samorzadu
wojewddztwa.

W ZAKRESIE PROMOCII:

Promocji skierowanej na rynek polski oraz rynki zagraniczne. Wsrdd gtosdw pojawiajg sie te o
koniecznosci promowania duzych osrodkdw (Trdjmiasto), ale tez mniejszych miejscowosci
potozonych w regionie. W dziataniach promocyjnych powinny by¢ wykorzystywane tez istniejgce
potgczenia zagraniczne.

Pojawity sie gtosy, ze niektdre miejscowosci niewystarczajgco angazujg sie we witasng promocje lub
tez potrzebujg wsparcia w tym zakresie.

Przedsiebiorcy dostrzegajg koniecznos¢ rozwoju imprez cyklicznych, w tym kulturalnych i
sportowych.

Promocja lokalnych/regionalnych przewodnikdw turystycznych, promocja konkretnych firm z
wojewoddztwa.

Whptywanie na Polska Organizacje Turystyczng oraz Ministerstwo Sportu i Turystyki w zakresie
zwiekszenia promocji Polski na rynkach zagranicznych.

W ZAKRESIE WSPARCIA FINANSOWEGO:

Przedsiebiorcy nadal oczekujg wprowadzenia bonu turystycznego, ktéry miatby pobudzié turystyke
krajowa, chca takze doptat do turystyki aktywnej rozumianej jako profilaktyka zdrowotna.
Obnizenie kosztow utrzymania osrodkéw wczasowych poza sezonem.

Wsparcia finansowe do utrzymania pracownikow poza sezonem letnim.

Zwiekszenia liczby naboréw konkursowych z dofinansowaniem powyzej 70%.

Zwiekszenie liczby dostepnych dofinansowan, w tym preferencyjnych kredytow.

W ZAKRESIE INFRASTUKTURY TURYSTYCZNEJ, TRANSPORTU | PRZEMIESZCZANIA SIE:

Budowa ViaMaris, rozwdj oraz poprawa infrastruktury zwigzanej z turystyka aktywna.
Rozwodj przystani kajakowych, przecinka zwalonych drzew na szlakach kajakowych.
Remont drég i mostdw poza sezonem letnim.

! (2o skie =
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Przyczynienie sie do mniejszej liczby nowych inwestycji w miejsca noclegowe w mniejszych
miejscowosciach turystycznych, ktdre odbierajg gosci mniejszym obiektom.

Inicjowanie powstawania nowych atrakcji w miejscowosciach turystycznych, ktére pomogg je
uatrakcyjnié oraz wydtuzy¢ sezon, a tym samym poprawic sytuacje zwigzang z brakiem pracy poza
sezonem.

Przedsiebiorcy zwracali uwage na braki w infrastrukturze turystycznej w poszczegdlnych
miejscowosciach.

Pojawity sie kwestie zwigzane z elektrownig jgdrowg oraz jej wptywem na turystyke i Srodowisko —
zwiekszonym ruchem samochoddéw ciezarowych, wycinki drzew. Przedsiebiorcy wyrazali obawe, ze
turysci przestang odwiedzaé powiaty potozone bezposrednio w sgsiedztwie inwestycji podczas
budowy elektorowi.

W ZAKRESIE ,,SZAREJ STREFY”:

Poruszono problem melekséw w Gdansku, ktdre blokujg ciggi komunikacyjne, miejsca parkingowe i
stanowig konkurencje dla organizatoréw turystyki (potrzebujgcych szeregu dokumentdw i zgéd do
prowadzenia dziatalnosci), a ich dziatalnos¢ nie jest regulowana w zaden sposdb.

Kontrole obiektow noclegowych prowadzonych w budynkach nie przeznaczonych do tego typu
dziatalnosci.

Poruszone zostaty kwestie nieuczciwej konkurencji jakg stanowi wg przedsiebiorcow najem
krotkoterminowy, ktéry jest mniej uregulowany niz dziatalnos¢ hotelarska.

W ZAKRESIE INNYCH OCZEKIWAN:

5.

Wiecej spotkan z branzg turystyczna.

Kwestia ferii ziimowych 2026 i naktadajacych sie termindw — rozdzielenie ferii wojewddztwa
pomorskiego i mazowieckiego do tej pory sprawiato, ze sezon sie wydtuzat. Potgczenie terminéw
skutkuje wzrostem cen oraz rywalizacjg o dostepnos¢ miejsc w obiektach noclegowych.

Utatwienie dziatania przedsiebiorcom poprzez uproszczenie przepiséw i bardziej przyjazng postawe
urzednikow.

Opis badania

Badanie zostato rozestane do podmiotéw z branzy turystycznej, gmin w wojewddztwie, lokalnych
organizacji turystycznych, lokalnych grup dziatania, a takze organizacji zrzeszajgcych przedsiebiorcéw z
branzy. Informacja o badaniu wraz z linkiem do ankiety zostata takze umieszczona na stronie
dts.pomorskie.eu.
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NASTROJE POMORSKIEJ BRANZY TURYSTYCZNEJ
PAZDZIERNIK 2024 — MARZEC 2025

Badania nastrojow branzy turystycznej prowadzone sg w dwdch okresach, obejmujgcych sezon zimowy
(pazdziernik-marzec) oraz sezon letni (kwiecien-wrzesienl). Badanie byto anonimowe, nie byly zbierane dane
umozliwiajgce identyfikacje przedsiebiorstwa lub osoby wypetniajacej.

Ankiete rozpoczeto 475 razy, z czego 172 ankietowanych ukonczyto jg, udzielajgc odpowiedzi na wszystkie
pytania. W analizie wzieto pod uwage jedynie kompletne, zakonczone ankiety.

W badaniu przyjeto kryterium subiektywnej oceny sytuacji przedsiebiorstwa, ktdre nie bazuje na twardych
danych liczbowych (np. finansowych). Wynika to z rdznej skali i specyfiki dziatalnosci gospodarczych
w sektorze turystyki, sg wsrdd nich np. duze przedsiebiorstwa oraz jednoosobowe dziatalnosci.

Ankiete do badania skonstruowano w ten sposéb, ze niektdre pytania, np. dotyczgce oceny obecnego stanu
przedsiebiorstwa, nie wyswietlaty sie osobom, ktére zaznaczyty zawieszenie dziatalnosci w badanym
okresie.

Wiekszy udziat przedstawicieli gastronomii w badaniu

Sektor prowadzonej dziatalnosci turystycznej

Obiekt turystyki konnej
2% inny:

.\ 4%

Przewodnik turystyczny |
6%
Organizator turystyki
11%

Atrakcja turystyczna
9%

Baza noclegowa
39%

Transport turystyczny
3%

Baza gastronomiczna
26%

Wykres 7. Sektor prowadzonej przez ankietowanych dziatalnosci turystycznej
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W badaniu wida¢ wyrazny wzrost udziatu przedstawicieli branzy gastronomicznej (z 18% w ostatnim
raporcie, do 26%). Po raz pierwszy odsetek udziatu branzy noclegowej spadt ponizej 40%. Potowa
ankietowanych reprezentuje baze noclegowa. Wyraznie widac przewage dwdch sektoréw (baza noclegowa
i gastronomia) nad pozostatymi.

Jednoczesnie duza cze$¢ badanych (2/3) prowadzacych dziatalno$¢ gastronomiczng taczy jg z dziatalnoscig w
sektorze bazy noclegowej. Sposrod przedstawicieli bazy gastronomicznej udziat w badaniu wzieli przede
wszystkim przedsiebiorcy tgczacy te dziatalnos¢ z bazg noclegows.

Baza noclegowa najczesciej zawieszata dziatalnos¢ na zime

Czy w badanym okresie prowadzili Panstwo
dziatalnosc¢ gospodarcza?

Nie (np. zawieszona)
26%

Wykres 8. Status dziatalnosci gospodarczej w badanym okresie (paZdziernik 2023 — marzec 2024)

Niemalze trzy czwarte badanych prowadzito dziatalnos¢ gospodarczg w sezonie zimowym. Ponad pofowe
przedsiebiorcéw z zawieszong dziatalnoscig stanowili przedstawiciele bazy noclegowe;.

!@ma/jk:‘e 14
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Wozrost udziatu krécej prowadzacych dziatalnosé

Okres funkcjonowania przedsiebiorstwa

40%
[) 0,
i 30% 28%
25% 23%
20% 14%
15%
10% 6%
5%
o,
ponizej 3 lat 3-5 lat powyzej 5ido 10 powyzej 10ido powyzej 20 lat
lat 20 lat

Wykres 9. Okres funkcjonowania przedsiebiorstwa

Wiekszos¢ ankietowanych stanowili jednak przedsiebiorcy doswiadczeni, z przedsiebiorstwami
funkcjonujacymi powyzej 10 lat (58%). Odsetek prowadzacych dziatalnos$¢ ponizej 5 lat utrzymat sie na
poziomie zblizonym do poprzedniego badania (20% w opisywanym sezonie zimowym, do 17% w
poprzednim sezonie letnim 2023).

Przewazajg mikroprzedsiebiorcy
Wielkos¢ przedsiebiorstwa (liczba pracownikéw)

250 lub wiecej . 2%

50-249

9%

10-49 24%

ponizej 10 33%

31%

dziatalnos¢ jednoosobowa

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

Wykres 10. Wielkos¢ przedsiebiorstwa
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Wiekszo$¢ badanych stanowili mikroprzedsiebiorcy, zatrudniajgcy ponizej 10 pracownikéw (64%).

Na podstawie zebranych wynikéw oszacowano liczbe pracownikéw, ktérych zatrudniajg biorgcy udziat w
badaniu. Okreslono trzy wartosci:

e minimalng (ok. 2300),
e Srednig (ok. 5000),
o wysoka liczbe pracownikéw (ok. 7550+).

poza wojewddztwem
cate wojewddztwo
m. Gdansk
m. Gdynia

m. Stupsk

m. Sopot
bytowski
chojnicki
cztuchowski
gdanski
kartuski
koscierski
kwidzynski
leborski
malborski
nowodworski
pucki

stupski
starogardzki
sztumski
tczewski

wejherowski

Powiat pucki, Gdansk i Gdynia
liderami w badaniu

Miejsce prowadzenia dziatalnosci

0% 5% 10% 15% 20% 25%

I 7%
. 14%
. 14%
T 19%
M 1%

I 4%

N 4%

Bl 2%

N 5%

B 3%

N 8%
I 9%

B 1%

I 8%

N 2%

R 9%
. 15%
N 6%

B 1%

0%

B 1%

I 5%

Wykres 11. Miejsce prowadzenia dziatalnosci
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Pytanie dotyczgce miejsca prowadzenia dziatalnosci ma wskazaé, w jakich powiatach swojg dziatalnosc
skupiajg przedsiebiorcy turystyczni. Co wazne, chodzi o miejsce prowadzenia dziatalnosci, a nie jej
rejestracji. W pytaniu brani sg pod uwage wszyscy przedsiebiorcy, ktérzy wypetnili badanie, nie tylko
prowadzacy dziatalnos$¢ w sezonie zimowym.

Najwiekszy odsetek przedsiebiorcow prowadzit dziatalno$é¢ w Gdyni (19%) powiecie puckim (15%), Gdansku
(14%), oraz na terenie catego wojewddztwa pomorskiego (14%).

W badaniu nie wzieli udziatu zadni przedsiebiorcy prowadzacy dziatalno$¢ w powiecie sztumskim (nie liczac
wskazan ,,cate wojewddztwo”).

Rozktad odpowiedzi wyraznie ukazuje, iz najwiekszg aktywnoscig w badaniu wykazali sie dziatajgcy w
potnocno-wschodniej czesci wojewddztwa, co przedstawiono na mapie ponizej.

|||
1|i||||||||il

11-20% 5-10% 1-5% 0%

Rysunek 3. Miejsce prowadzenia dziatalnosci w podziale na powiaty (na podst. Wykresu 11).
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